
TERMOS DE USO  

Estes Termos de Uso (“Termos”) tem como objetivo definir as regras e 

responsabilidades quanto à utilização dos serviços oferecidos aos usuários, de 

propriedade da empresa  ABEON – EDUCAÇÃO DIGITAL LTDA, pessoa 

jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ n.º 39.292.028/0001-85, com sede 

na Avenida Desembargador Hugo Simas, n.º 1075, Bom Retiro, Curitiba/PR, 

CEP: 80520- 250, (denominada aqui de “ABEON” ou “Empresa”), seja pelo site, 

eventual aplicativo ou outros dispositivos de acesso aos serviços 

disponibilizados. 

Você, que acessa a plataforma como “Usuário” por meio do cadastro realizado 

no site, poderá acessar este Termo a qualquer momento pelo botão “Termos de 

Uso”, no site ou aplicativo da plataforma. 

 

ENTENDIMENTOS: 

Plataforma Digital ou Plataforma: Entende-se pelo sítio eletrônico e/ou aplicativo 

chamado Abeon, que atua como prestador de serviços de cursos on-line, 

especificamente de cursos para motoristas habilitados, como por exemplo, curso 

de reciclagem autorizados pelo Departamento de Trânsito (“DETRAN”) de cada 

estado, conforme disponível na plataforma.  

Usuário: Entende-se como pessoa física ou jurídica que utiliza os serviços da 

Plataforma Digital e efetua a inscrição nos cursos disponíveis no site 

https://abeon.com.br e https://abeoncursos.com.br/ após a criação de login e 

senha na Plataforma. 

Cookies: Os cookies são pequenos arquivos que podem ou não ser adicionados 

no seu dispositivo eletrônico e que permitem armazenar e reconhecer dados da 

sua navegação para fins de otimização. 

IP: abreviatura de Internet Protocol. É um conjunto de números que identifica o 

computador do Usuário na Internet; 

Logs: registros de atividades do Usuário efetuadas no site; 

https://abeon.com.br/


ID: identificação da sessão do Usuário no processo de inscrição ou quando 

utilizado de alguma forma o site. 

Session ID: identificação da sessão do Usuário no processo de inscrição ou 

quando utilizado de alguma forma o site. 

"Informações Agregadas" são aquelas que foram combinadas com informações 

sobre outros usuários e analisadas ou avaliadas em conjunto, de modo que 

nenhum indivíduo específico possa ser identificado de forma razoável. 

"Web Beacons" (também conhecidos como "Clear GIFs" e "Pixel Tags") são 

pequenos bits de códigos integrados em páginas na Web ou em e-mails que são 

usados para monitorar o comportamento de um usuário de um Website ou 

destinatário de um e-mail. 
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1. Aceitação. 

O Usuário estará sujeito ao presente Termo ao acessar a Plataforma Digital, bem 

como aos demais termos e regulamentos específicos previstos na Plataforma. 

A utilização da plataforma implica o conhecimento, entendimento e aceitação de 

todos os termos aqui previstos, bem como sobre os termos adicionais e outras 

informações expostas separadamente no site da Abeon. 

 

2. Condições de Acesso e Utilização da Plataforma pelo Usuário. 

2.1. Cadastro. 

O acesso à plataforma Abeon é iniciado quando o Usuário acessa um dos sites 

https://abeon.com.br/ https://abeoncursos.com.br/. Em ato posterior ao acesso, 

o Usuário novo deverá preencher as informações requeridas como nº do registro 

da Carteira Nacional de Habilitação (“CNH”), categoria da habilitação, estado de 

inscrição da Carteira Nacional de Habilitação (“CNH”), o curso que pretende 

realizar, bem como seu número de CPF.  

Importante esclarecer que o preenchimento correto de informações são cruciais 

para o bom funcionamento da plataforma, na medida em que o ingresso do 

Usuário ao curso está condicionado à possibilidade da realização do Curso, 

conforme informações do Detran. Ou seja, o Usuário deverá preencher todas as 

informações requeridas, as quais serão validadas pelo Detran do estado 

competente que autoriza ou não a realização do curso pelo Usuário. 

Em nenhuma hipótese, a Abeon se responsabiliza pela impossibilidade de 

realização do curso em razão do impedimento pelo Detran, na medida em que 

este é o fator condicionante para efetiva inscrição e realização pelo Usuário. 

Após o preenchimento das informações iniciais, o Usuário será direcionado para 

a página de pagamento, onde deverá preencher as informações relativas a seu 

nome completo, número do Cadastro de Pessoa Física (CPF), endereço 

eletrônico (e-mail), número de telefone para contato e endereço residencial.  
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A compra dos cursos disponíveis, bem como a criação de cadastro na Plataforma 

somente poderá ser efetuada pelo Usuário que conta com capacidade jurídica 

para os atos da vida civil e deverá ter, obrigatoriamente, ter CNH e mais de 18 

(dezoito) anos completos. 

O Usuário não pode cadastrar mais de 1 (uma) conta na Plataforma, exceto se 

a própria Plataforma autorizar a fazê-lo. O Usuário também não poderá ceder, 

transferir ou atribuir sua conta a terceiros, sendo este, o único responsável pelas 

informações fornecidas quando de seu cadastro na Plataforma e, 

consequentemente, declara a veracidade e exatidão dessas informações. 

A Abeon não se responsabiliza por informações incorretas ou inverídicas 

fornecidas pelo Usuário, quando de seu cadastro, e por eventuais danos gerados 

a terceiros e ao próprio Usuário em função dessas informações. 

Por exemplo, caso as informações preenchidas não correspondam com as 

informações verdadeiras do Usuário, e na hipótese de ocorrer impedimento da 

realização do Curso pelo Detran, de acordo com as informações indicadas pelo 

próprio Usuário, este não poderá alegar culpa da Abeon em nenhuma hipótese. 

O Usuário reconhece que, na constatação de que as informações fornecidas no 

seu cadastro sejam incorretas ou inverídicas, além de outras cominações, seu 

acesso à Plataforma poderá ser suspenso, independentemente de qualquer 

formalidade, até que sejam realizadas as alterações devidas, a livre critério da 

Abeon. 

Após a realização do Cadastro e do efetivo pagamento dos valores, informados 

na Plataforma, a Abeon entrará em contato com o Usuário por meio do número 

de telefone (perante o aplicativo de conversa WhatsApp) ou e-mail cadastrado, 

para lhe informar a senha gerada pela Plataforma. 

A segurança da senha é de responsabilidade exclusiva do Usuário, que não 

deverá compartilhá-la com terceiros e deverá manter o controle das informações 

utilizadas para o acesso à Plataforma, sendo o Usuário, único responsável por 

acessos indevidos decorrentes de uso inadequado de sua senha. 



O Usuário é responsável pela atualização e manutenção das informações 

fornecidas para o cadastro na Plataforma. 

Os dados cadastrais obrigatórios do Usuário devem estar sempre atualizados, 

sob pena de ser considerada entregue notificação encaminhada para endereço 

físico e/ou eletrônico não atualizado. 

A partir do ingresso na Plataforma, com senha, será permitido ao Usuário 

acessar todas as funcionalidades da Plataforma, o que deve ser feito de acordo 

com as regras estipuladas neste Termo. A Abeon se compromete a prestar o 

serviço nos termos contratados pelo Usuário. 

 

2.2. Acesso aos Serviços. 

Os serviços ofertados disponibilizados aos Usuários cadastrados com login e 

senha na Plataforma estão discriminados no campo “Meus cursos”. 

Antes de efetuar a inscrição, o Usuário deverá optar entre diferentes cursos 

disponíveis, os quais envolvem diferentes objetivos e preços. O Usuário deverá 

se atentar à possíveis regras exclusivas de cada curso. 

Os cursos serão iniciados pelo Usuário após a autorização pelo Detran 

responsável, inscrição e pagamento, e o prazo de finalização do mesmo é 

variável de acordo com o curso escolhido. 

À livre critério, a Abeon poderá alterar disposições e valores dos cursos. 

 

3. Pagamento e Responsabilidade da Abeon. 

Na Plataforma Digital, o Usuário poderá consultar e encontrar todos os cursos 

aptos à inscrição, bem como consultar todas as informações pertinentes ao 

andamento do curso. 

Os cursos poderão ser realizados pelos Usuários devidamente inscritos e com 

acesso à Plataforma, sendo que, após a aprovação do pagamento, o Usuário 



receberá um WhatsApp ou e-mail informando que faz parte de determinado 

curso.  

O pagamento dos cursos adquiridos na Plataforma será realizado por meio de 

pagamento próprio, conforme opções disponíveis, sendo de responsabilidade do 

Usuário e o conhecimento das regras específicas para cada método de 

pagamento. 

 

3.1 Realização do Curso. 

O Usuário poderá iniciar o curso após a efetiva inscrição na Plataforma, ou seja, 

após a validação das informações pelo Detran responsável, após o pagamento 

e após o recebimento de senha que será enviada pela Abeon para o número de 

telefone cadastrado na Plataforma.  

O prazo para realização do curso pode variar de acordo com o interesse e 

realização de aulas pelo próprio Usuário. Dessa forma, confira sempre se existe 

prazo máximo para utilização da plataforma de acordo com as regras em cada 

curso que o Usuário esteja inscrito. 

A Abeon não se responsabiliza por qualquer compromisso assumido ou 

conversa realizada com funcionários alheios à plataforma. 

 

4. Cancelamento de conta. 

A Abeon poderá suspender ou cancelar a conta do Usuário como medida de 

proteção à Plataforma, ao Usuário e/ou a terceiros, caso: 

a) Descumpra quaisquer das disposições constantes nestes Termos;  

b) Tenha indícios de roubo de identidade, utilização/apropriação de meios 

de pagamento de forma ilícita e outras atividades fraudulentas, sem que 

nada seja devido pela Abeon em razão de tal cancelamento e suspensão, 

bem como sujeito a comunicação às autoridades competentes; 

c) Seja verificado que as informações prestadas pelo Usuário estejam 

incorretas; 



d) Requerimento de cancelamento de curso pelo Detran responsável.  

 

Ainda, caso o Usuário queira cancelar o curso após o início da primeira aula, não 

haverá nenhum tipo de reembolso por parte da Abeon. O curso seguirá ativo até 

o final do período de 45 (quarenta e cinco) dias. 

  

Horário de Atendimento: Segunda a sexta das 9:00h às 18:00h (exceto feriados). 

 

5. Disposições Gerais. 

Este Termo poderá ser modificado e/ou alterado periodicamente, integralmente 

ou em parte pela Abeon, sem prévia comunicação, e estará disponível ao 

Usuário sempre que necessário no link exposto neste documento. 

As partes declaram e reconhecem que entenderam perfeitamente o sentido e o 

alcance de todas as cláusulas e condições convencionadas no presente Termo, 

obrigando-se a cumpri-las fielmente em atenção aos princípios da boa-fé e 

lealdade, abstendo-se de invocar, no futuro, ressalvas, oposições ou exceções 

que impliquem em modificação das convenções ora celebradas ou que 

pretendam interpretá-las de forma diversa daquela literalmente convencionada. 

O não exercício ou a mera tolerância no exercício de qualquer direito constante 

destes Termos não deverá ser interpretado como renúncia ou novação. A 

proibição, invalidade ou inexequibilidade de qualquer disposição contida nestes 

Termos não o invalidará ou afetará como um todo, devendo permanecer em vigor 

todas as demais disposições que não tenham sido afetadas pela proibição, 

invalidade ou inexequibilidade. 

O Usuário não poderá ceder ou transferir a qualquer terceiro, total ou 

parcialmente, seus direitos e obrigações decorrentes destes Termos. 

 

6. Legislação e Foro. 



Esse Termo será regido, interpretado e executado de acordo com as leis da 

República Federativa do Brasil, independentemente dos conflitos dessas leis 

com leis de outros estados ou países, sendo competente e eleito o Foro da 

Comarca de Curitiba/PR para dirimir qualquer dúvida decorrente desta relação. 

O Usuário consente, expressamente, com a competência desse juízo, e 

renúncia, neste ato, à competência de qualquer outro foro, por mais privilegiado 

que o seja ou venha a ser. 


